STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Centrum Leczenia Uzaleznien ,,Zaroslak™

1. Cel dokumentu

Celem Standardéw Ochrony Maloletnich jest zapewnienie bezpieczenstwa dzieci 1 mlodziezy
przebywajacych na terenie Centrum Leczenia Uzaleznien Zaroslak oraz okreslenie zasad
postgpowania personelu w sytuacjach zagrozenia dobra matoletniego.

Standardy okreslaja zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci, rozpoznawania symptomow
przemocy oraz podejmowania odpowiednich dziatan interwencyjnych.

2. Zakres stosowania

Standardy obowigzuja:

e wszystkich pracownikow,

e osoby wspotpracujace na podstawie umow cywilnoprawnych,
e praktykantow,

e stazystow,

e wolontariuszy,

e osoby $wiadczace ustugi na rzecz osrodka.

3. Podstawowe zasady ochrony matoletnich

Kazde dziecko ma prawo do:

e poszanowania godnosci,

e ochrony zdrowia i zycia,
e ochrony przed przemoca,
e ochrony prywatnosci,

e bezpiecznego srodowiska.

Niedopuszczalne jest stosowanie wobec maloletnich jakiejkolwiek formy przemocy fizycznej,
psychicznej, seksualnej lub ekonomiczne;.



4. Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi

Personel zobowigzany jest do:

o traktowania maloletnich z szacunkiem,

e zachowania profesjonalnych granic relacji,

e uwzgledniania potrzeb 1 dobra dziecka,

e reagowania na wszelkie przejawy krzywdzenia.

Personelowi zabrania si¢:

« stosowania przemocy fizycznej lub psychicznej,

e ponizania, zawstydzania lub wySmiewania,

e stosowania grozb,

o kontaktéw o charakterze seksualnym,

e utrzymywania nieformalnych relacji naruszajacych granice zawodowe.

5. Zasady kontaktu elektronicznego

Kontakt z matoletnimi za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej moze odbywacé
si¢ wylacznie w zwigzku z realizacja obowigzkéw stuzbowych.

Zabrania si¢:
e prywatnej korespondencji z matoletnimi,

e przesylania tresci niestosownych,
e wykorzystywania prywatnych profili spotecznosciowych do kontaktu z matoletnimi.

6. Rozpoznawanie symptomow krzywdzenia

Personel powinien zwraca¢ uwage na:

e $lady przemocy fizycznej,

e oznaki zaniedbania,

e nagle zmiany zachowania,

e lek przed okreslonymi osobami,

e informacje przekazywane przez dziecko wskazujace na mozliwos¢ przemocy.

7. Procedura interwencji



W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego pracownik:

Zapewnia bezpieczenstwo dziecku.

Dokumentuje uzyskane informacje.

Niezwlocznie informuje Kierownika Osrodka.

W razie potrzeby zawiadamia odpowiednie stuzby.
Wspolpracuje przy wyjasnianiu sprawy.

o WD =

W sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia nalezy niezwtocznie powiadomi¢ odpowiednie
shuzby ratunkowe.

8. Zasady zglaszania naruszen

Kazda osoba moze zgtosi¢:

e podejrzenie krzywdzenia dziecka,
e naruszenie standardow,
e nieprawidtowe zachowanie personelu.

Zgloszenia mogg by¢ sktadane:

e ustnie,

e pisemnie,

e droga elektroniczna,

e za posrednictwem formularza na stronie internetowe;.

9. Weryfikacja personelu

Przed dopuszczeniem do pracy z matoletnimi osrodek dokonuje weryfikacji 0s6b zgodnie z
obowiazujacymi przepisami prawa, w szczegdlnosci w zakresie wymaganych o$wiadczen i
rejestrow przewidzianych dla ochrony maloletnich.

10. Ochrona danych 1 poufnos$¢

Informacje dotyczace maloletnich oraz prowadzonych postgpowan wyjasniajacych podlegaja
ochronie zgodnie z obowiazujacymi przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych i
dokumentacji medycznej.



11. Szkolenia

Pracownicy sg zapoznawani ze Standardami Ochrony Matoletnich:
e przy zatrudnieniu,
e po aktualizacji dokumentu,

e podczas szkolen okresowych.

Fakt zapoznania si¢ ze Standardami potwierdzany jest podpisem pracownika.

12. Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ Standardow

Nadzoér nad wdrozeniem i przestrzeganiem Standardow sprawuje Kierownik Centrum
Leczenia Uzaleznien Zaroslak lub osoba przez niego wyznaczona.

Dane osoby odpowiedzialne;j:
Imig¢ i nazwisko: Eliza Jeszke
Releli s R
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13. Postanowienia koncowe

Standardy Ochrony Matoletnich obowiazuja wszystkich pracownikéw 1 wspolpracownikow
Centrum Leczenia Uzaleznien Zaro$lak.

Dokument podlega przegladowi nie rzadziej niz raz na 24 miesiace oraz kazdorazowo po
zmianach przepisow prawa lub wystapieniu zdarzen wymagajacych aktualizacji procedur.



